
Ausführliche Infos zum Dauerkarten-Abonnement 2011/12 
 
Wie René Adler im Tor der Werkself, haben auch Sie als Dauerkartenbesitzer Ihren Stammplatz in der BayArena 
sicher. Sofern Sie keine Änderungswünsche haben, verlängert sich Ihr Dauerkarten-Abonnement automatisch um 
eine Saison, und das ohne jeglichen Aufwand. 
 
Ihre aktuelle BayArena-Card wird automatisch für die Heimspiele der Saison 2011/12 - bei Modell 2 inklusive der 
Zusatzspiele - freigeschaltet. Falls Sie Ihr Dauerkarten-Abonnement (das gesamte Abonnement oder einzelne Plätze Ihres 
Abonnements) nicht verlängern möchten, können Sie dieses bis Donnerstag, 31. März 2011 schriftlich per Brief oder 
persönlich in den Bayer 04-Shops kündigen. 
 
Preis- und Blockübersicht: 

Änderungswünsche – so geht‘s: 
Sie möchten Ihr persönliches Dauerkarten-Abonnement behalten, haben allerdings einen Änderungswunsch? Dann ist 
eine Kündigung Ihres bestehenden Abonnements nicht erforderlich. 
 
Vom 19. April bis 30. Juni 2011 besteht für Sie als 
Dauerkartenkunde nicht nur die Möglichkeit, Ihre 
bestehenden Dauerkartenplätze unter den verfügbaren 
freien Plätzen zu wechseln, zudem können Sie die 
folgenden Änderungen vornehmen: 

• Preisklasse (Vollzahler, Ermäßigt, Kind) 
• Karteninhaber (Name auf Dauerkarte) 
• Auswahl Modell 1 oder 2 (siehe Info rechts) 
• Kauf zusätzlicher Plätze 

 
Noch kein Dauerkarteninhaber? 
Interessieren Sie sich für eine Dauerkarte von Bayer 04, damit auch Sie in der kommenden Saison kein Heimspiel der 
Werkself verpassen? Dann haben Sie als Bayer 04-Clubmitglied ab Dienstag, 19. April 2011, die Möglichkeit Ihr 
persönliches Dauerkarten-Abonnement zu buchen. Der freie Dauerkarten-Verkauf startet am Dienstag, 3. Mai 2011. 
 
Zwei-Jahres-Paket im Fanbereich 
Haben Sie im vergangenen Sommer das „Zwei-Jahres-Paket“ im Sitzplatzbereich des Fanblocks gewählt, wird Ihr 
Dauerkarten-Abonnement analog der Saison 2010/11 mit den vorangekündigten Preisen der zweiten Stufe automatisch 
für die Spielzeit 2011/12 übernommen. Ihre aktuelle BayArena-Card behält die Gültigkeit für eine weitere spannende 
Saison mit Bayer 04. 
  

Zwei attraktive Modelle:
Modell 1: Die Dauerkarte berechtigt zum Zutritt aller 
Bundesliga-Heimspiele von Bayer 04 in der Saison 2011/12 
in der BayArena. 
Modell 2: Die Dauerkarte berechtigt zum Zutritt aller 
Bayer 04-Pflichtspiele in der Saison 2011/12 in der 
BayArena. Dies beinhaltet die Zusatzspiele von Bayer 04 
(DFB-Pokal und internationale Spiele), bei denen der 
jeweilige Platz entweder auf die Dauerkarte geladen oder 
als Tageskarte kostenlos zugesendet wird. Für alle 
Zusatzspiele wird Ihnen ein Rabatt von 20% auf den 
offiziellen Tageskartenpreis gewährt. 



Bestellwege: 
Ihre persönlichen Daten wie Anschrift und Zahlungsinformationen können Sie jederzeit aktualisieren. 
Nutzen Sie für Ihre Buchungs- und Änderungswünsche die nachfolgenden Bestellwege: 

• Online im Ticket-Webshop 
Auf http://tickets.bayer04.de können Sie Ihr bestehendes Abonnement auswählen und verändern bzw. neue 
Dauerkarten-Abonnements buchen. Unter dem Menüpunkt „Mein Konto“ können Sie Ihre persönlichen Daten 
jederzeit anpassen. 
 

• Telefonisch unter 01805-040404 (0,14 €/min., mobil max 0,42 €/min.) 
Über das Servicecenter wird Ihnen gerne bei der Buchung Ihres Abonnements geholfen und die gewünschten 
Änderungen vorgenommen. 
 

• Persönlich in den Bayer 04-Shops 
In der Breidenbachstraße und an der BayArena stehen Ihnen Mitarbeiter mit Rat und Tat bei der Auswahl ihres 
Wunsch-Abonnements zur Seite. 

Informationen zur Zahlung und Versand: 
Das Dauerkarten-Abonnement können Sie bequem per Bankeinzug oder mit Kreditkarte bezahlen. Die Abbuchung 
erfolgt automatisch ab dem 1. Juli 2011. Zur Bestätigung erhalten Sie eine Rechnung per Post. Bitte teilen Sie mögliche 
Änderungen Ihrer bereits hinterlegten Zahldaten (Bankverbindung oder Kreditkarte) frühzeitig mit. 
 
Bei Neukauf eines Dauerkarten-Abonnements und Änderungen Ihres bestehenden Abonnements erhalten Sie Ihre neue 
BayArena-Card ab dem 1. Juli 2011 per Post. 
 
Alle Infos auf einen Blick: 
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