PREISLISTE

Preisliste Bayer 04 FuBball GmbH Stand: 13.11.2009

1 Ticketing

(Ticketpreise siehe gesonderte Preislisten fiir Tags- und Dauerkarten)

1.1 Versandgeblhr Papiertickets / BayArena-Card 2,90 € je Auftrag
(Einwurfeinschreiben Deutsche Post)
1.2. | Versandgebuhr Papiertickets / BayArena-Card 2,00 € je Auftrag

bei Versand Uber anderen Dienstleister als Deutsche | 2z8l. OI'I'e vom Dienstleister in Rechnung
. estellten Kosten
Post, z.B. Express via DHL &

1.3 Ticketgebiihr bei Erwerb von Papierticket im Vor- 1,00 € je Ticket, max.
verkauf 4,00 € je Auftrag
1.4 | Ticketgeblihr bei Erwerb von Papierticket an der 2,00 € je Ticket
Tageskasse
1.5. | Ticketgebihr fir die Freischaltung der BayArena- 0,00 € je Ticket
Card fur Spiele zum Zutritt
1.6 | Aufwertung von Tickets an der Tageskasse 2,00 € je Ticket
Kind > erméBigt zzgl. neuer Ticketpreis abzlglich alter
Kind = Vollzahler Ticketpreis (bei Dauerkarten alter Ticket-

preis = 1/17 des Dauerkartenpreises)

ermaRigt - Vollzahler
1.7. | Erstellen und Ausgabe eines Duplikats (Einzelticket 2,00 € je Ticket

aus Dauerkarte) an Dritte
nur nach schriftlicher Anforderung des BayArena-Card-Inhabers

1.8 | Ausstellen eines Duplikats an der Tageskasse 5,00 € je Ticket
(Papierticket)

1.9. | Ausstellen einer Dauerkarte als Papiertickets (17) 8,50 € je Dauerkarte, max.
nur fir Firmenkunden 85,00 € je Auftrag

1.10. | Ubersendung von Papiertickets fiir Zusatzspiele siehe 1.1./1.2.

(Modell 2) im Falle 1.7.

2 Bayer04-Club / Lowenclub

2.1 Mitgliedsbeitrag Bayer 04-Club 35,00 € pro Jahr

2.2 Mitgliedsbeitrag Bayer 04-Club (Ausland) 55,00 € pro Jahr

2.3 Mitgliedsbeitrag fiir Dauerkartenkunden und fir 0,00 € pro Jahr
Mitglieder des TSV Bayer 04 Leverkusen e.V.

2.4 Kinder von 0-7 Jahre 0,00 € pro Jahr

2.5 Teilnehmer der Bayer 04-FuRballschule erhalten eine
kostenlose Mitgliedschaft fir 1 Jahr

2.6 Mitgliedsbeitrag Lowenclub 30,00 € pro Jahr
2.7 Mitgliedsbeitrag Lowenclub (Ausland) 50,00 € pro Jahr
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3 Merchandising

3.1 | Versandgebuhr innerhalb Deutschlands bei Zahlung | 6,00 €
per Kreditkarte oder Lastschrift
3.2 | Versandgebulhr Expressversand innerhalb Deutsch- 20,00 €
lands bei Zahlung per Kreditkarte oder Lastschrift
3.3 Versandgebuhr innerhalb Deutschlands bei Zahlung | 10,00 €
per Nachnahme
3.4 | Versandgebihr innerhalb EU bei Zahlung per Kredit- | 10,00 €
karte oder Uberweisung
3.5 Versandgebuhr Expressversand innerhalb EU bei 40,00 €
Zahlung per Kreditkarte oder Uberweisung
3.6 Versandgebuhr in Nicht-EU-Ldander bei Zahlung per 40,00 €
Kreditkarte oder Uberweisung
4 BayArena-Card
4.1 | Versandgebiihr BayArena-Card 2,90 € je Auftrag
(Einwurfeinschreiben Deutsche Post)
4.2. | Versandgebiihr BayArena-Card 2,00 € je Auftrag
bei Versand tber anderen Dienstleister als Deutsche | 2zgl. die vom Dienstleister in Rechnung
Post, z.B. Express via DHL gestellten Kosten
4.3 Ausstellung einer neuen BayArena-Card Ausprdagung | 8,00 € je BayArena-Card
,Kundenka rte” ggf. zzgl. Versandgebihr gem. 4.1 /4.2
4.4 Ausstellung einer neuen BayArena-Card bei Verlust 10,00 € je BayArena-Card
ggf. zzgl. Versandgebuhr gem. 4.1 /4.2
4.5 Ausstellung einer neuen BayArena-Card bei Chip- 10,00 € je BayArena-Card
Defekt und Verschulden bei Kunde gsf. 2zgl. Versandgebihr gem. 4.1 /4.2
4.6 Ausstellung einer neuen BayArena-Card bei Chip- 0,00 € je BayArena-Card
Defekt ohne Verschulden des Kunden
4.7 Pfand flir White-Card 5,00 €
4.8 Einreichen einer defekten BayArena-Card bei der 0,00 €
Sparkasse Leverkusen zur Gutschrift / Priifung

5 Forderungsmanagement

5.1 Ricklastschrift bei Verschulden des Kunden Weiterberechnung der ange-
fallenen Bankgebihren

5.2 Mahnung Mahngeblihr 5,- EUR je Mahnung

5.3 Inkassogebiihren Weiterberechnung der ange-
fallenen Inkassogebiihren

Anderungen vorbehalten
Leverkusen, den 13.11.2009
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